
Завдання 58, захід 12. Забезпечення проведення навчання (тренінгів, вебінарів) 

для працівників державних та комунальних закладів охорони здоров’я щодо 

політики безбар’єрності та недискримінації осіб з інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення 

Луганська область 

Переліком територій, на яких ведуться (велися) бойові дії або тимчасово 

окупованих Російською Федерацією, затвердженим наказом Міністерства розвитку 

громад та територій України від 28.02.2025 № 376, територію Луганської області 

віднесено до такої, яка перебуває у тимчасовій окупації або зоні ведення активних 

бойових дій.  

Станом на грудень 2025 року 37 закладів охорони здоров’я області відновили свою 

роботу в орендованих приміщеннях на підконтрольних українській владі територіях. 

Впровадження реабілітаційної медичної практики триває у шести переміщених 

закладах охорони здоров’я.   
№ Обласна 

адміністрація / 

військова 

адміністрація 

Заходи щодо культури та 

особливостей спілкування 

Посилання  

1 2 3 4 

1 Луганська обласна 

державна адміністрація 

16.10.2025 проведено для 

співробітників структурних підрозділів 

облдержадміністрації, районних 

військових адміністрацій та військових 

адміністрацій населених пунктів області 

а також працівників закладів охорони 

здоров’я вебінар на тему "Використання 

асистивних технологій для людей з 

поліпшенням слуху". Спікер – керівник 

ГО «СОЦІАЛЬНА ЄДНІСТЬ» 

Чебаненко Олег. Кількість залучених 

осіб – 153, серед них співробітники 

закладів охорони здоров’я області – 

26 осіб. 

https://lova.gov.ua/oda/press
/news/u-luhanskiy-oda-
obhovoryly-vykorystannya-
asystyvnykh-tekhnolohiy-dlya-
lyudey-iz 
 
 
 

Військові адміністрації Сватівського району Луганської області 

2 Сватівська міська  16 працівників закладів охорони 

здоров’я пройшли навчання з питань 

безбар’єрності та отримали сертифікат 

на платформі «Дія.Освіта». 

8 працівників закладів охорони здоров’я  

пройшли навчання щодо політики  

безбар’єрності та недискримінації осіб з  

інвалідністю та інших маломобільних 

груп населення (для осіб з порушеннями 

слуху та різними ступенями обмеження 

здатності до спілкування). 

 

https://lova.gov.ua/oda/press/news/u-luhanskiy-oda-obhovoryly-vykorystannya-asystyvnykh-tekhnolohiy-dlya-lyudey-iz
https://lova.gov.ua/oda/press/news/u-luhanskiy-oda-obhovoryly-vykorystannya-asystyvnykh-tekhnolohiy-dlya-lyudey-iz
https://lova.gov.ua/oda/press/news/u-luhanskiy-oda-obhovoryly-vykorystannya-asystyvnykh-tekhnolohiy-dlya-lyudey-iz
https://lova.gov.ua/oda/press/news/u-luhanskiy-oda-obhovoryly-vykorystannya-asystyvnykh-tekhnolohiy-dlya-lyudey-iz
https://lova.gov.ua/oda/press/news/u-luhanskiy-oda-obhovoryly-vykorystannya-asystyvnykh-tekhnolohiy-dlya-lyudey-iz
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Військові адміністрації Сіверськодонецького району Луганської області 

3 Кремінська міська У 2025 році 15 фахівців медперсоналу 

КНП «Центр ПМСД Кремінської 

міськради» пройшли  навчання / 

тренінг/ з надання психологічної 

допомоги / підтримки населення,  

в тому числі для ветеранів війни та  

маломобільних груп населення. 

КНП «Центр ПМСД Кремінської 

міськради» запроваджено організаційну 

діяльность з питань безбар’єрності, 

гендерної рівності та ментального 

здоров’я (Наказ №8 від 26.03.2025  

«Про затвердження Політики 

(програми) щодо психосоціальної 

підтримки або підтримки  

ментального здоров’я»). 

09 жовтня 2025 року проведено тренінг 

серед працівників КНП «Центр ПМСД 

Кремінської міськради» з вивчення 

жестової мови, як складової частини 

забезпечення доступності щодо 

культури та особливостей спілкування з  

особами з порушеннями слуху.  

Присутні 15 співробітників. Форма 

проведення онлайн і офлайн. Спікер - 

Малахова Наталія Леонідівна – сестра 

медична КНП «Центр ПМСД 

Кремінської міськради» пройшла  

спеціалізоване навчання (сертифікат з 

жестової мови - педагогічний    

Полтавський національний університет  

імені  В.Г. Короленка). 

Лікарі центру постійно приймають 

участь у  вебінарах для лікарів та 

лікарок ГС «Твій сімейний лікар», 

«Піклування про здоров’я ветеранів 

війни» (лікування хронічних станів та  

наслідків бойових травм, індивідуальні  

реабілітаційні плани та ін.) (21 жовтня 

2025 о 14:00 онлайн). 

В межах співпраці НСЗУ, Міністерства 

охорони здоров'я України та 

Мінветеранів, у жовтні – листопаді 2025 

року проведено серію онлайн навчань 

для фахівців КНП «Центр ПМСД  
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Кремінської міськради» з супроводу  

ветеранів/ветеранок війни, які 

працюють у закладах охорони здоров’я. 

Станом на 15.12.2025 року лікарі та 

медичні сестри КНП «Центр ПМСД 

Кремінської міськради» пройшли 

спеціалізоване навчання «Практичні 

інструменти роботи з ветеранами та 

академії Національної Служби Здоров’я  

України. Станом на 01.12.2025 року 

КНП «Центр ПМСД Кремінської 

міськради» надано психологічну та  

соціальну / медичну підтримку 

населенню Луганської області та інших 

територіальних громад України в 

кількості: 499 осіб, а саме:  

- доросле населення - 477 (маломобільні 

групи - 14, учасники бойових дій - 28; 

ветерани/ ветеранки - 8); 

-  діти – 22. 

4 Лисичанська міська  У вересня 2025 року у  КНП 

"Лисичанська багатопрофільна лікарня" 

відбулося навчання на тему: 

"Безбар'єрність для людей з 

порушенням слуху". 

https://lis.gov.ua/zhitelyam-

goroda/bezbar-ernist/32303-

u-knp-lisichanska-

bagatoprofilna-likarnya-

vidbulosya-navchannya-na-

temu-bezbar-ernist-dlya-

lyudej-z-porushennyam-

slukhu.html  

5 Попаснянська міська  24.09.2025 в КНП "Попаснянська міська 

багатопрофільна лікарня" проведено 

семінар під керівництвом головного 

лікаря закладу з лікарями, з теми 

культури та особливостей спілкування з 

особами з порушенням слуху, та 

наданні медичної допомоги таким 

особам.  За підсумками якого всі лікарі 

встановили у своїх телефонах додаток - 

перекладач «Connect by BeWerned». 

 

24.09.2025 Тема: щодо культури та 

особливостей спілкування з особами з 

порушеннями слуху та застосування  

онлайн-додатків безоплатного 

перекладу на жестову мову. Кількість 

залучених осіб - 15. 

https://popasn-

gorsovet.gov.ua/5829 

https://lis.gov.ua/zhitelyam-goroda/bezbar-ernist/32303-u-knp-lisichanska-bagatoprofilna-likarnya-vidbulosya-navchannya-na-temu-bezbar-ernist-dlya-lyudej-z-porushennyam-slukhu.html
https://lis.gov.ua/zhitelyam-goroda/bezbar-ernist/32303-u-knp-lisichanska-bagatoprofilna-likarnya-vidbulosya-navchannya-na-temu-bezbar-ernist-dlya-lyudej-z-porushennyam-slukhu.html
https://lis.gov.ua/zhitelyam-goroda/bezbar-ernist/32303-u-knp-lisichanska-bagatoprofilna-likarnya-vidbulosya-navchannya-na-temu-bezbar-ernist-dlya-lyudej-z-porushennyam-slukhu.html
https://lis.gov.ua/zhitelyam-goroda/bezbar-ernist/32303-u-knp-lisichanska-bagatoprofilna-likarnya-vidbulosya-navchannya-na-temu-bezbar-ernist-dlya-lyudej-z-porushennyam-slukhu.html
https://lis.gov.ua/zhitelyam-goroda/bezbar-ernist/32303-u-knp-lisichanska-bagatoprofilna-likarnya-vidbulosya-navchannya-na-temu-bezbar-ernist-dlya-lyudej-z-porushennyam-slukhu.html
https://lis.gov.ua/zhitelyam-goroda/bezbar-ernist/32303-u-knp-lisichanska-bagatoprofilna-likarnya-vidbulosya-navchannya-na-temu-bezbar-ernist-dlya-lyudej-z-porushennyam-slukhu.html
https://lis.gov.ua/zhitelyam-goroda/bezbar-ernist/32303-u-knp-lisichanska-bagatoprofilna-likarnya-vidbulosya-navchannya-na-temu-bezbar-ernist-dlya-lyudej-z-porushennyam-slukhu.html
https://lis.gov.ua/zhitelyam-goroda/bezbar-ernist/32303-u-knp-lisichanska-bagatoprofilna-likarnya-vidbulosya-navchannya-na-temu-bezbar-ernist-dlya-lyudej-z-porushennyam-slukhu.html
https://popasn-gorsovet.gov.ua/5829
https://popasn-gorsovet.gov.ua/5829
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6 Сіверськодонецька 

міська  

В КНП «Консультативно - 

діагностичний центр» медичний 

персонал постійно проходить навчання 

щодо безбар’єрності (тренінги, 

вебінари). Співробітники закладу  

пройшли онлайн-курс на освітній 

платформі Академії НСЗУ та отримали 

сертифікати з напрямків: 

«Спочатку людина. Онлайн-курс про 

безбар’єрність у закладах охорони 

здоров’я»; 

«Ведення поширених психічних 

розладів на первинному рівні медичної 

допомоги із використанням керівництва 

mhGAP». 

Співробітники КНП «Сєвєродонецький 

центр первинної медико-санітарної 

допомоги» пройшли навчання: 

на курсі Академії НСЗУ: «Спочатку 

людина. Онлайн-курс про 

безбар’єрність у закладах охорони 

здоров’я». 

Співробітники КНП 

«Сіверськодонецька  

міська багатопрофільна лікарня» 

пройшли навчання на освітній 

платформі Академії НСЗУ: 

«Інклюзія: життя без бар’єрів»,  

«Комплексна медична допомога людям 

з інвалідністю». 

Керівниками медичних закладів СМВА 

проведена роз’яснювальна робота серед 

працівників, які здійснюють прийом 

громадян, щодо культури та 

особливостей спілкування з особами з 

порушеннями слуху. Проведено 2 

тренінги для працівників  щодо  

спілкування з особами з порушеннями 

слуху, використано онлайн-додаток 

"Перекладач жестової мови".  

 Щорічно  КНП «Консультативно-

діагностичний центр», КНП 

«Сєвєродонецький центр первинної  

медико-санітарної допомоги», КНП  

«Сєвєродонецька міська 

багатопрофільна лікарня»  

- 
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Сєвєродонецької міської ради  

оформлюють договір з «УТОГ». 

7 Рубіжанська міська 32 працівника КНП «Центр первинної 

медико-санітарної допомоги» 

Рубіжанської міської ради Луганської 

області; КНП «Рубіжанська центральна   

міська лікарня» Рубіжанської  

міської ради Луганської області взяли 

участь у 14 відповідних заходах. 

 

Військові адміністрації Старобільського району Луганської області 

8 Біловодська селищна Протягом 2025 року навчання з 

безбар’єрності та недискримінації осіб з 

інвалідністю в Академії НСЗУ за 

курсом «Спочатку людина. Онлайн курс 

про безбар’єрність у закладах охорони 

здоров’я» пройшли та отримали 

відповідні сертифікати всі 5 лікарів та 2 

медичні сестри. Крім того, всі 

працівники закладу пройшли навчання 

на платформі «Дія.Освіта» за курсом 

освітнього серіалу «Простою мовою про 

складне». Лекції з онлайн семінарів з 

питань безбар’єрності, організованих 

Міністерством розвитку громад і 

територій, прослухали всі працівники 

закладу.  

 

9 Старобільська міська  Висвітлено теми безбар’єрності на  

сторінці  КНП «Старобільська БЛ».  

Розміщено інформацію в соціальній 

мережі Вайбер на сторінці КНП 

«Старобільська БЛ»  «Тиждень  

безбар’єрності: доступність – це 

повага».  

Всі працівники КНП «Старобільський 

ЦПМСД» пройшли навчання на 

платформі Академії НСЗУ щодо 

політики безбар’єрності та 

дискримінації осіб з інвалідністю та 

інших маломобільних груп населення – 

онлайн-курс про безбар’єрність у 

закладах охорони здоров’я «Спочатку 

людина». Залученість – 20 осіб. 

5 лікарів та 2 медичні сестри КНП 

«Старобільська БЛ» Старобільської 

https://www.facebook.com/s

hare/p/1Ats8tz8Q1/?mibexti

d=wwXIfr  

 

 

 

 

https://invite.viber.com/?g2

=AQBbmPjVF2zJfk6L2Ua

npot4jO%2F%2FCTKmdaV

iFh%2FJWc9J3DMCZCoc0

Q5GajiSrLDp&mi=999  

https://www.facebook.com/share/p/1Ats8tz8Q1/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/1Ats8tz8Q1/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/1Ats8tz8Q1/?mibextid=wwXIfr
https://invite.viber.com/?g2=AQBbmPjVF2zJfk6L2Uanpot4jO%2F%2FCTKmdaViFh%2FJWc9J3DMCZCoc0Q5GajiSrLDp&mi=999
https://invite.viber.com/?g2=AQBbmPjVF2zJfk6L2Uanpot4jO%2F%2FCTKmdaViFh%2FJWc9J3DMCZCoc0Q5GajiSrLDp&mi=999
https://invite.viber.com/?g2=AQBbmPjVF2zJfk6L2Uanpot4jO%2F%2FCTKmdaViFh%2FJWc9J3DMCZCoc0Q5GajiSrLDp&mi=999
https://invite.viber.com/?g2=AQBbmPjVF2zJfk6L2Uanpot4jO%2F%2FCTKmdaViFh%2FJWc9J3DMCZCoc0Q5GajiSrLDp&mi=999
https://invite.viber.com/?g2=AQBbmPjVF2zJfk6L2Uanpot4jO%2F%2FCTKmdaViFh%2FJWc9J3DMCZCoc0Q5GajiSrLDp&mi=999
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міської ради Луганської області 

пройшли навчання на платформі 

Дія.Освіта за курсами: «Цифрові 

технології для людей з інвалідністю», 

«Вебдоступність» та отримали 

відповідні сертифікати. 

Військові адміністрації Щастинського району Луганської області 
 

10 Новоайдарська 

селищна  

04.11.2025 

Онлайн семінар для працівників 

«Новоайдарського ЦНСП» на тему: 

«Безбар’єрний простір: норми, 

можливості, інновації – будуємо 

майбутнє разом!». Спікер: Соколова 

Ірина, заступник директора КУ 

«Новоайдарського ЦНСП», залучено 4 

особи.  

https://novoaydarska-

gromada.gov.ua/news/1762

340467  

 

https://novoaydarska-gromada.gov.ua/news/1762340467
https://novoaydarska-gromada.gov.ua/news/1762340467
https://novoaydarska-gromada.gov.ua/news/1762340467

